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MO DAU

1. Ly do chon deé tai

Trong bdi canh chuyén dbi sd, chuyén doi xanh va doi méi quan tri
cong, doi ngii cong chire quan 1y nha nude (QLNN) vé kinh té cép tinh gitr
vai tro quan trong trong tham muu chinh sach, phan b nguon luc va thiic
day phat trién kinh té - x4 hoi. Vi vay, doi méi cong tac dao tao doi ngil
nay 1a yéu cau cap thiét.

Vé 1y ludn, cac nghién ciru hién c6 chua lam rd day du moéi lién hé
gilra thé ché cong vu, nang luc theo vi tri viéc lam va yéu cau quan tri hién
dai, dac bié¢t 1a nang luc $0, tu duy phat trién bén viing va kha nang thich
mg v6i mo hinh chinh quyén dia phuong 02 cap.

Vé chu trwong va phap 1y, cac nghi quyét ciia Pang va hé thong vin
ban phap luat, dac bi¢t 1a Luat Can bg, cong chirc ndm 2025, didt ra yéu cau
doi méi dao tao theo hudéng gén voi1 vi tri viée lam, nang lyc va két qua
thuc thi cong vu.

Vé thuc tién, cong tac dio tao cong chire QLNN vé kinh té tinh Béc
Ninh (cti) giai doan 2021-2024 con dan trai, chua sat vi tri viéc lam; nguén
lyc han ché; lién két gifta dao tao vd1 quy hoach, b6 nhiém, luan chuyén va
danh gia chua chit ché; noi dung dao tao con ning 1y thuyét.

Tt ngay 01/7/2025, viéc sap nhap Bic Ninh va Bic Giang, cing véi
van hanh mo hinh chinh quyén dia phuong 2 cap, di lam thay doi quy mé
quan 1y va phuong thirc thyuc thi cong vu, dit ra yéu cau mdi vé ning luc
cong chuc va phuong thirc dao tao.

Do d6, dé tai “Pao tao dpi ngii cong chirc quin Iy nha nwéc vé

kinh té tinh Béic Ninh” co tinh cap thiét ca vé 1y luan va thuc tién, gop
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phan hoan thién cong tac dio tao, nang cao ning luc thuc thi cong vu, dap
mg yéu cau quan tri va phat trién tinh Bac Ninh trong giai doan mdi.

2. Muc tiéu, nhi€ém vu nghién ctru

Muc tiéu nghién ciru

Trén co s& hé théng hoa 1y luan va danh gia thuc trang dao tao doi
ngii cong chitc QLNN vé kinh té tinh Bic Ninh giai doan 2021-2024, luin
an dé xuat phuong hudng va giai phap hoan thién cong tac dao tao doi ngii
nay tai tinh Bac Ninh (mé&i) dén nim 2030, dap Gmg yéu cau chuyén ddi sb,
kinh té xanh, sap xép don vi hanh chinh va van hanh mé hinh chinh quyén
dia phuong 02 cip.

Nhiém vu nghién ciru

- Tong quan cac cong trinh nghién ciru trong va ngoai nudc vé dao
tao d6i ngil cong chirc QLNN vé kinh té.

- Hé thong héa co s& 1y luan vé dao tao cong chirc QLNN vé kinh té
cép tinh, bao gém khai ni€ém, muc ti€u, yéu cau, ndi dung, ti€u chi danh gia
va cac yéu t6 anh hudng trong bdi canh méi.

- Nghién ctu kinh nghiém cta mot s6 dija phuong, rit ra bai hoc
tham khao phu hop véi diéu kién tinh Bic Ninh.

- Phan tich, danh gia thuc trang dao tao cong chirc QLNN vé kinh té
tinh Bic Ninh giai doan 2021-2024 theo bon nodi dung: xac dinh nhu cau,
xay dung ké hoach, t6 chuc thyc hién va danh gia két qua dao tao; lam ro
két qua, han ché va nguyén nhan.

- Bé xuét phuong hudng va hé théng giai phap hoan thién cong tac
dao tao doi ngii cong chitc QLNN vé kinh té tinh Bac Ninh dén nam 2030,
dap tmg yéu cau chuyén doi sb, chuyén doi xanh va van hanh mé hinh

chinh quyén dia phuwong 02 cap.
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3. Poi twong, pham vi nghién ctru

Doi twong nghién ciru

Pao tao doi ngli cong chirc QLNN vé kinh té tai tinh Bic Ninh tir
goc nhin cta chuyén nganh quan 1y kinh té.

Pham vi nghién ciru

- Vé chu thé quan Iy: Chinh quyén tinh Bac Ninh.

- Vé noi dung: Nghién ctru coéng tac dao tao doi ngii cong chirc
QLNN vé kinh té theo bdn nodi dung: xac dinh nhu cau dao tao, xay dung
ké hoach, to chirc thue hién va danh gia két qua dao tao; doi tuong nghién
ctru 14 cong chirc QLNN vé kinh té thudc cac co quan chuyén mon cap tinh
do UBND tinh quan ly.

- V& khong gian: Tinh Bic Ninh trude va sau khi sap nhdp tir ngay
01/7/2025.

- V& thoi gian: Phan tich thuc trang giai doan 2021-2024; dé xuat giai
phéap dén nam 2030 phu hop véi yéu cau van hanh chinh quyén dia phuong
2 cAp va bdi canh phat trién méi.

4. Cach tiép can, phwong phap nghién ciru

Cdch tiép cin

Luén an tiép can nghién ctru tir goc dd quan 1y kinh té, két hop Ly
thuyét thé ché, Khoa hoc chinh sach, Quan trj cong méi, Ly thuyét von
nhan lyc va Chinh phu s6. Khai niém “dao tao” duoc st dung theo nghia
rong, bao gom ca bdi dudng, tap huan va cap nhat kién thire, k¥ ning theo
vi tri viéc lam, nham phén tich toan dién qua trinh phat trién ning luc

cong churec.



Phwong phap nghién ciru

Ludn an két hop nghién ctru dinh tinh va dinh lugng. Nghién ctu
dinh tinh duoc sir dung dé tong quan tai liéu, hé thong hoa co so 1y ludn,
phan tich thyc trang va dé xuit giai phap. Nghién ctru dinh luong thuc hién
qua khao sat bang hoi 387 cong chirc QLNN vé kinh té tai cac s&, ban,
nganh tinh Bic Ninh (cii). Khao sat thyc hién truc tuyén qua Google Form
tir thang 8 dén thang 12/2024 voi thang do Likert 5 diém; dir liéu xu 1y
bang SPSS 26.0 qua théng ké mo ta, kiém dinh Chi-square va so sanh
trung binh T-test, ANOVA.

5. Pong gop maoi cia luan an

Ve Iy ludn

- B6 sung, hé thong hoa co sé 1y ludn vé dao tao doi ngii cong chirc
QLNN vé kinh té cip tinh theo chu trinh quan 1y khép kin gém bdn budc:
x4c dinh nhu cau, lap ké hoach, to chuc thuc hién va danh gia két qua dao
tao, gan v6i quy hoach, bd tri va sir dung cong chic.

- Xay dung khung phan tich tich hop trén co s két hop Ly thuyét thé
ché, Quan tri cong moi, Ly thuyét von nhan luc va Quan tri nhan luc theo
vi trf viéc 1am, chuyén trong tdim danh gia tir s6 lugng 16p hoc, chimg chi
sang nang luc thuc thi cong vu va két qua cong viéc.

- Pé xuit Khung ning luc mé rong cho cong chic QLNN vé kinh té
cap tinh, tich hop nang luc chuyén mén, nang luc sb, tu duy dir liéu va kha
nang thich tng véi bdi canh mai.

Vé thuc tién

- Cung cép bang chung thuc tién vé cong tac dao tao cong chirc

QLNN vé kinh té tinh Bic Ninh giai doan 2021-2024, dua trén s6 liéu
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hanh chinh va khéao sat 387 phiéu, xac dinh két qua dat duoc, han ché va
cac diém nghén trong chu trinh dao tao, lam dudng co sé cho giai doan sau
sap nhap.

- Pé xuat mo hinh chuong trinh dao tao md-dun hoa theo vi tri viée
lam, phu hop véi dic thu kinh té — x4 hoi cua tinh, gan ndi dung dao tao
Vo1 yéu cau thuc tién va nang luc thuc thi cong vu.

- Pé xuat hé théng 8 giai phap hoan thién cong tac dao tao tai tinh
Bic Ninh (méi) dén nam 2030, tap trung vao xdy dung khung ning luc
theo vi tri viéc 1am, s6 hoéa quan 1y dao tao thong qua hé théng LMS va
danh gia hiéu qua sau dao tao, dap tmg yéu cau chuyén doi so, chuyén doi
xanh va van hanh mo hinh chinh quyén dia phuong 2 cp.

6. Két cau ciia Luin an

Ngoai ph?m mé& dau, két luan, danh muc tai liéu tham khéo va phu

luc, luan an gém c6 4 chuong, 12 tiét.
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Chuong 1
TONG QUAN TIiNH HINH NGHIEN CUU LIEN QUAN PEN
PE TAI LUAN AN

1.1. TONG QUAN CAC CONG TRINH NGHIEN CUU LIEN QUAN

1.1.1. Cac cong trinh nghién ciru vé quén tri nhan luc cong va
xdy dung ddi ngii cong chirc QLNN vé Kkinh té cap tinh

Céac nghién ctru quoc té nhan manh vai trd ciia quan tri nhan luc cong
theo hudng chién lugc, phat trién ning luc va gan két dao tao vdi tuyén
dung, bd tri, str dung, danh gia cong chirc. Tai Viét Nam, cadc nghién ctru
da phan tich cac nhan td anh huong, thuc trang va han ché trong dao tao
cong chirc QLNN vé kinh té, dic biét 1a nhiing bat cap trong xac dinh nhu
cau, xay dung ké hoach, noi dung dao tao va danh gia sau dao tao. Tuy
nhién, cac nghién ctru chua lam rd day du méi lién két gitta dao tao véi
quan tri nhan lyc theo vi tri vi¢c lam va yéu cau tai cu tric nang lyc cong
vu trong boi canh sap nhap don vi hanh chinh, van hanh chinh quyén dia
phuong 2 cap.

1.1.2. Cac cong trinh nghién ctru vé dao tao cong chirc theo vi tri
viéc lam, khung nang lwe va chu trinh dao tao

Céac nghién ciru cung cip co sé 1y luan va cdc mo hinh vé xac dinh
nhu cau, thiét ké chuong trinh, t6 chire thuc hién va danh gia hi¢u qua dao
tao. Cac nghién ctru nhdn manh yéu cau chuyén tir dao tao theo tiéu chuan
bang cip, ching chi sang phat trién nang lyc gan vai vi tri viée 1am; dong
thoi danh gia két qua khong chi qua mutrc d6 hai long hay kién thuc tiép thu
ma con qua su thay d6i hanh vi va hiéu qua cong viéc. Tuy nhién, viéc van

dung cac mo hinh ndy vao dao tao cong chitc QLNN vé kinh té cép tinh
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con thiéu tinh tich hop, nhét 1a trong x4y dung khung ning luc dic thu va
hé thong danh gid hiéu qua dao tao gan véi két qua thuc thi cong vu.

1.1.3. Cac cong trinh nghién ciru vé dio tao cong chirc trong boi
canh chuyén ddi so, quan tri xanh va d6i méi thé ché

Céac nghién ctru qudc té nhan manh yéu cau phat trién ning luc sb,
quan tri dir liéu, ing dung cong nghé va doi méi phuong thire dao tao. Cac
nghién ciru trong nudc vé sap xép don vi hanh chinh va van hanh mé hinh
chinh quyén dia phuong 2 cép ciing dit ra yéu cau d6i méi chuan ning lyc,
ndi dung, phuong thirc va danh gia dao tao theo hudéng linh hoat, thyc tién,
gan voi chuyén d6i sb, chuyén d6i xanh va quan tri lién nganh, lién ving.
Tuy nhién, cac nghién ciru con thiéu mo hinh phan tich tich hop va bang
chtng thuc nghiém chuyén sau vé dao tao cong chirc QLNN vé kinh té tai
cac dia phuong sau sap nhap, dac biét 1a tinh Bic Ninh.

1.2. PANH GIA CHUNG VE CAC CONG TRINH NGHIEN CUU
LIEN QUAN PEN PE TAI LUAN AN

1.2.1. Nhitng van dé di thong nhat

Cac nghién ctru trong va ngoai nudc thong nhat khiang dinh dao tao
13 b phan quan trong ctia quan tri nhan luc céng, gdp phan nang cao ning
luc tham muu, hoach dinh va thyc thi chinh sach kinh té. Céc cong trinh da
hé théng héa chu trinh, mé hinh ddo tao va cac nhan td anh hudng; nhéan
manh yéu cau xac dinh nhu cau theo vi tri viéc 1am, gén dao tao vo1 su
dung va danh gia cong chirc. Pong thoi, cac nghién ciru gan day budc dau
dé cap yéu cau chuyén doi sb, quan 1y theo ning lyc va d6i méi dao tao
trong bdi canh sap xép to chirc bd may.

1.2.2. Khoang trong nghién ciru

- V& 1y luan: Thiéu mo hinh tich hop dao tao véi chu trinh quan 1y
cong chuc; khung niang luc chua dap ung day du yéu cau chuyén doi so,

tmg dung Al va mo hinh chinh quyén dia phuong 2 cap.
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- V& thyce tién: Dao tao chua gén chit véi dic thu kinh té dia phuong;
thiéu thuc hanh s6, danh gia tic dong dén hiéu qua cong vu va nghién ctu
vé dao tao cong chirc quan 1y nha nudc vé kinh té tai Bac Ninh trong boi
canh sap nhap.

1.2.3. Huéng ti€p cin méi ciia d@ tai luin an

- Theo chu trinh quéan 1y nhan lyc céng: Gan dao tao véi quy hoach,
str dung va danh gia céng chirc qua bon bude khép kin.

- Theo khung ning lyc méi: Tich hop ning luc chuyén mon, sb, dir
li¢u va img dung Al

- Theo bbi canh dia phuong: Gan nodi dung dao tao véi dac thu kinh
té Bac Ninh va yéu cau van hanh chinh quyén 2 cap.

- Theo két qua cong vu: Panh gia hi¢u qua dao tao qua mirc do van
dung kién thuc va két qua thuc thi nhiém vu, lam co s& dé xuit giai phap

cho Béic Ninh dén nim 2030.

Chuong 2
CO SO LY LUAN VA THUC TIEN VE PAO TAO
POI NGU CONG CHUC QUAN LY NHA NUOC
VE KINH TE CAP TINH

2.1. CO SO LY LUAN VE POI NGU CONG CHUC QUAN LY NHA
NUOC VE KINH TE CAP TINH

2.1.1. Mot s6 khai niém co ban

2.1.1.1. Cong churc

Cong chuc duge x4c dinh: (i) 1a cong dan cua qubc gia do; (ii) duoc
tuyén chon théng qua hinh thuc thi tuyén céng khai, canh tranh; (iii) dugc

b6 nhi¢ém vao mdt ngach, chirc vu hodc vi tri cong vu cu thé trong bd may
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hanh chinh; va (iv) 1am viéc trong bién ché, hudng luong tir ngan sach
nha nudec.

2.1.1.2. Khdi niém cong chirc qudn Iy nha nwéc vé kinh té cép tinh

La cong chirc lam viée trong cac co quan QLNN vé kinh té thudc cap
tinh, dai dién cho nha nudce thuc thi chirc nang quan 1y kinh té trén dia ban
tinh; duoc tuyén dung, b6 nhiém vao cac vi tri viée 1am & céc so, ban, nganh
kinh té cap tinh (thudc bién ché nha nudc cap tinh) va thuce hién quyén han
QLNN vé kinh té bang quyén luc cong trong pham vi dia phuong.

2.1.1.3. Khdi ni¢m doi ngii cong chirc quan Iy nha nwéce vé kinh té
cd'p tinh

La tap hop mang tinh ciu tric cta nhiing cong chirc dang lam viéc tai
cac co quan hanh chinh nha nuéc thuéc UBND cép tinh, ¢ chitc nang tham
muu, hoach dinh, t6 chirc thuc hién, kiém tra va giam sat viéc thuc thi phap
luat, chién luogc, chinh sach, quy hoach va ké hoach phat trién kinh té - x3
hoi trén dia ban dija phuong; sir dung quyén luc nha nude dé diéu tiét, dinh
hudng va thiic day cac hoat dong kinh té phu hop véi dudng 16i phat trién
ctia Pang, phap luat ctia Nha nudc va dic diém thyc tién dia phuong.

2.1.2. Phan loai, diic diém, vai tro va yéu cau do6i véi ddi ngii cong
chirc quan 1y nha nwéc vé kinh té cap tinh

2.1.2.1. Phan logi céng chirc qudn Iy nha nwéc vé kinh té cép tinh

Cong chirc dugc phan loai theo vi tri cong tac, linh vuc chuyén mon va
ngach cong chirc. Tiéu chi ndy lam co s& dé phan céng cong viée, quy hoach
nhan su va thiét ké chuong trinh dio tao chuyén biét theo tirng nhom.

2.1.2.2. Pic diém dpi ngii cong chirc quan Iy nha nwéc vé kinh té
cdp tinh

Pic thu ctia d6i ngii cong chirc QLNN vé kinh té cép tinh duoc thé



10

hién ¢ sy két hop giita tinh chuyén mon kinh té, chic ning diéu phoi
nguén luc, yéu cau phan tich - du bao s6, trach nhiém liém chinh cong vu
va nang luc thich Gmg bdi canh. Pay 13 co so 1y ludn quan trong dé xac
dinh nd1 dung, chuong trinh va phuong thirc dao tao phu hop vdéi vi tri
viéc lam.

2.1.2.3. Vai tro ciia ddi ngii céong chivc qudn Iy nha nwéc vé kinh té
cdp tinh

Poi ngii cong chirc QLNN vé kinh té cap tinh giit vai trd tham muu,
t6 chirc thuc thi va danh gia chinh sach kinh té; diéu phéi cac nguén luc;
thuc diy cai cach hanh chinh, chuyén doi s6; dong thoi két ndi chinh
quyén vo1 nguoi dan va doanh nghiép, gép phén nang cao hi¢u luc, hiéu
qua quan 1y nha nudc va thiic day phat trién kinh té dja phuong.

2.1.2.4. Yéu cau déi véi doi ngii cong chirc quin Iy nha nwéc vé
kinh té cdp tinh

Doi ngii phai dap ung yéu cau vé sd luong (quy md), co cau va chat
lugng. Viéc bao dam ba nhém yéu cau ndy la cin cit dé co quan quan Iy
hoach dinh chinh sach tuyén dung, st dung va thiét ké cac chuong trinh
dao tao cong chuc kinh té sat voi yéu cau thyc tién.

2.2. CO SO LY LUAN VE PAO TAO POI NGU CONG CHUC
QUAN LY NHA NUOC VE KINH TE CAP TINH

2.2.1. Khai niém dao tao ddi ngii cong chirc quan 1y nha nuéc vé
kinh té cap tinh

La qua trinh c6 hé théng va c6 muc tiéu, do chinh quyén cap tinh t6
chtrc va trién khai, nham phat trién kién thirc chuyén mén, k¥ ning nghiép
vu va thai do cong vu cho tap thé cong chirc dang dam nhi¢ém chirc nang

quan 1y kinh té tai dia phuong.
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2.2.2. Muc tiéu, yéu cau ciia dao tao ddi ngii cong chirc quan 1y
nha nwéce vé kinh té cap tinh

2.2.2.1. Muc tiéu cua dao tao doi ngii cong chirc qudn ly nha nuwdc
vé kinh té cdp tinh

Muc tiéu tong quat 1a nang cao ning luc hoach dinh, thyc thi va giam
sat chinh sach kinh té dia phuwong trong méi truong sb; dugc cu thé hoa
thanh céc yéu cau vé kién thirc, k¥ ning va ning luc thuc thi céng vy, lam
co s¢ xac dinh ndi dung dao tao phu hop vo1 ting vi tri viéc lam va nhu
cau cua to che.

2.2.2.2. Yéu céu ciia dao tao doi ngii cong chirc quan ly nha nwoc
vé kinh té cdp tinh

Dao tao phai dya trén quy hoach nhan sy va nhu cau kinh té - x4 héi
dia phuong; tuan thu phap luat giao duc; phu hgp véi vi tri viée lam;
huong té1 sy chuyén nghi¢p va kha nang thich Umng cao; bao dam minh
bach gan véi danh gia hiéu qua sau dao tao; va ting cudng Gmg dung cong
ngh¢ trong quan ly gidng day.

2.2.3. N0oi dung cua hoat dong dao tao doi ngii cong chirc by quan
1y nha nwée vé kinh té cap tinh

Hoat dong dao tao van hanh theo chu trinh bon bude khép kin, dua
trén Ly thuyét ddo tao theo nhu cau va Quan tri cong hién dai nham toi uu
héa chat luong thuc thi cong vu.

2.2.3.1. Xdc dinh nhu cau dao tao

La budc khoi dau quyét dinh nhim khao sat va xac dinh khoang
trbng nang lyc & ba cap do (t6 chirc, bo phan, ca nhan), tir 46 phan loai nhu
cau theo tiéu chuan chirc danh, boi dudng cong viéc hién tai va phat trién

nguodn nhén lyc tuong lai.
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2.2.3.2. Ldp ké hoach dao tao

La budc chuyén héa khoang cach ning luc thanh ké hoach hanh dong
cu thé (dai, trung, ngén han), xac dinh rd0 muc ti€u SMART, ndi dung
chuong trinh (chuyén mon, chinh tri, dao tao nudc ngoai), nguén luc tai
chinh va cac chi sé KPI do luong hiéu qua.

2.2.3.3. T6 chirc thwe hién ké hoach dao tao

La khau trién khai thyuc té thong qua viéc phan bo chi tiéu, phé duyét
danh sach cir di hoc, phdi hop chit ché gira co quan quan 1y - don vi sir
dung - co s¢ dao tao, va tich hop cong nghé dé quan ly 16p hoc.

2.2.3.4. Panh gia két qua dao tao

La vong phan hoi chién lugc thu thap dit liéu da bén nham do luong
hiéu qua chuong trinh theo m6 hinh Kirkpatrick (phan ung, hoc tap, hanh
vi, két qua) va chu trinh PDCA, phuc vu diéu chinh chinh sach nhan su va
chuong trinh dao tao tiép theo.

2.2.4. Tiéu chi danh gia dao tao dgi ngii cong chirc quan ly nha
nuéce vé kinh té cap tinh

Hé tiéu chi danh gia dao tao két hop khung niang luc dinh hudng ly
thuyét voi cac tiéu chi co thé do ludng thuc nghiém, bao dam tinh théng
nhat gifta muc tiéu, ndi dung va danh gia dao tao, déng thoi phu hop vai
pham vi dir liéu nghién ctru.

2.2.5. Cac yéu t6 anh hwéng dén dao tao ddi ngii cong chirc quan
1y nha nuwéc vé kinh té cap tinh

2.2.5.1. Cdc yéu t6 khdach quan dnh hwéng dén dao tao dji ngii
cong chive quan Iy nha nwéc vé kinh té cdp tinh

Chiu anh hudng boi yéu ciu chuyén doi mé hinh ting truéng bén

viing; xu hudng chuyén doi so6 va quan tri dua trén dir li¢u; muc ti€u tang
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trudng xanh va phat trién tuan hoan; 4p luc canh tranh dia phuong va tai
cau trac chudi gia tri; cung su d6i méi chuan muc quan tri cong hién dai.

2.2.5.2. Cdc yéu to chii quan anh hwéng dén dao tao di ngii cong
chirc quén Iy nha nwéce vé kinh té cap tinh

Chiu tac dong truc tiép boi nhan thic va quyét tdm chinh tri cua
nguoi dung dau dia phuong; ning luc cta co quan chuyén trach; cach thic
thiét ké chuan dau ra cua chuong trinh dao tao; muc do gan két giira dao
tao v&i quy hoach, b tri, st dung va bo nhiém cong chirc; nang luc cua co
s¢ dao tao va doi ngili giang vién.

2.3. KINH NGHIEM PAO TAO POI NGU CONG CHUC QUAN
LY NHA NUOC VE KINH TE G MOQT SO PIA PHUONG VA BAI HQC
CHO TINH BAC NINH

2.3.1. Kinh nghiém dao tao ddi ngii cong chirc quan ly nha nwéc
vé kinh té cap tinh & mét s6 dia phwong

2.3.1.1. Kinh nghiém cuia tinh Nam Dinh (cii), nay la tinh Ninh Binh

Nam Dinh coi dao tao 1a chién lwgc nhan luc trong tam, xac dinh nhu
cau dua trén ra soat khoang tréng nang luc theo vi tri viéc lam va ngach
cong chirc. Giai doan 2016-2023, tinh cir hon 7.000 Iuot can bo hoc tap,
phdi hop boi dudng 418 can bo 1anh dao va tap huan k§ ning s6 cho hon
10.000 cong chirc. Nam 2023, 100% cong chitc co quan hanh chinh dat
trinh d6 dai hoc tré 1én; nam 2022 tinh xép tha 10/63 ca nudc vé chi s6
chuyén doi sé.

2.3.1.2. Kinh nghiém cza tinh Qudng Ninh

Quang Ninh x4c dinh dao tao 1a khau dot pha chién lugc, khao sat
nhu cau gan véi vi tri viéc 1am, yéu cau chuyén d6i s6 va quy hoach can

bo. Giai doan 2019-2024, tinh phé duyét 666 16p dao tao trong nudc cho
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hon 43.867 luot hoc vién véi kinh phi khoang 133 ty dong. Phuong thic
boi dudng két hop 1y thuyét véi nghién ctru thuc té, moi chuyén gia trung
wong va lanh dao so nganh giang day, gan dao tao v&i ludn chuyén can bo
dinh ky. Nho d6 tinh dan dau ca nuéc vé PAR Index va SIPAS nam 2023.

2.3.2. Bai hoc kinh nghiém vé dao tao ddi ngii cong chirc quan ly
nha nuéc vé kinh té cho tinh Bac Ninh

Nam bai hoc ¢t 16i gom: xac dinh nhu cau dua trén danh gia khoang
trong ning luc thuc té theo vi tri viée lam; 1ap ké hoach dao tao dai han va
hang nam gin véi du toan ngan sach; da dang hoa phuong thuc t6 chuc,
két hop 1y thuyét - thuc té va gin bdi dudng véi luan chuyén can bo; hoan
thién co ché danh gia hiéu qua sau dao tao dé phuc vu quy hoach, b
nhiém; lién thong hoat dong dao tao vaéi cai cach hanh chinh dé truc tiép

nang cao cc chi sé canh tranh dia phuong.

Chuong 3
THUC TRANG PAO TAO POQI NGU CONG CHUC
QUAN LY NHA NUOC VE KINH TE TINH BAC NINH

3.1. KHAI QUAT PAC PIEM PIA LY - HANH CHINH VA KINH
TE - XA HQI TINH BAC NINH VA NHUNG YEU CAU PAT RA
TRONG CONG TAC PAO TAO POI NGU CONG CHUC QUAN LY
NHA NUOC VE KINH TE TINH BAC NINH GIAI POAN 2021-2024

3.1.1. Pic diém ty nhién, dan sb

Bic Ninh c6 dién tich nho nhat nudc (822,7 km?) nhung mat d6 dan
s6 cao nhat (1.844 nguoi/km?), ty 18 d6 thi hoa nhanh (50,8% nam 2023).
Dan sb dat trén 1,54 triéu nguoi (2024) voi 789,8 nghin lao dong, ty 1& qua
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dao tao dat 79% nhung trinh d¢ dai hoc tr¢ 1€n dudi 10%. Thuc té nay gay
strc ép 16m 18n ha tang k¥ thuat, doi hoi cong chirc cap tinh ning cao ning
luc hoach dinh chinh sach, quan ly d6 thi.

3.1.2. Pic diém Kinh té

Kinh té ting truong bién dong (suy giam 7,4% nim 2023, phuc hoi
3,4% nam 2024), cong nghiép - xay dung lam tru cot (chiém trén 70%
GRDP) va thu hut FDI 16n (20 ty USD). Viéc sap nhap Bac Ninh - Bic
Giang tir 01/7/2025 va van hanh chinh quyén 2 cap doi héi cong chuc
chuyén d6i nang lyc tir hanh chinh sang quan tri phat trién, am hiéu quan
ly FDI thé hé méi, kinh té sd, ting trudng xanh va cé ning lyc huéng dan
truc tiép cap xa.

3.2. TINH HINH POI NGU CONG CHUC QUAN LY NHA NUOC
VE KINH TE TINH BAC NINH GIAI POAN 2021-2024

3.2.1. Vé s6 luong

S6 lugng cong chire kinh té cap tinh giam tir 255 ngudi (2021) xudng
246 nguoi (2024), tuong ung giam 3,5% nhung git ty trong 6n dinh
khoang 30% cong chirc hanh chinh toan tinh. Bién ché tinh gian dit ra yéu
cau nang cao hiéu suit lam viéc dé xur 1y khoi luong cong viée phirc tap.

3.2.2. Vé co ciu

Doi ngii gia hoa nhanh (nhém dudi 30 tudi dudi 5%, nhom 50-60
tudi ting 1én 26,8%), nam giéi chiém 65-67%. Cong chic chuyén mén
chiém 54,1%, lanh dao cép phong chiém 41,5%. Nhan luc tap trung chu
yéu & cac s& vi mo nhu Tai chinh (19,5%), KH&DT (10,2%), dan dén qua
tai bién ché cuc bé tai cac don vi trong diém.

3.2.3. Vé chat lwong

Daoi ngii dat chuan trinh do v&i 100% dai hoc tré 1én (48,37% thac si,
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1,12% tién si). Vé chinh tri, 100% lanh dao chi chét dat cao cép 1y luan
chinh tr1 (toan doi ngti dat 39,8%). 100% cong chirc dat chuan tin hoc,
ngoai ngir da s & bac 2-3. Panh gia nim 2024 c¢6 100% hoan thanh tot
nhiém vu trd 1én (11,8% xuat sic), dong gop quan trong vao chi sb cai
cach hanh chinh cua tinh.

3.3. THUC TRANG PAO TAO POI NGU CONG CHUC QUAN LY
NHA NUOC VE KINH TE TINH BAC NINH GIAI POAN 2021-2024

3.3.1. Thuwe trang xac dinh nhu cau va lap ké hoach dao tao ddi
ngii cong chirc quan 1y nha nwéc vé kinh té tinh Bac Ninh

Giai doan 2021-2024, tinh Béc Ninh di trién khai x4c dinh nhu cau
va lap ké hoach dao tao trén co sé phap 1y twong d6i dong bo, két hop dinh
huéng cép tinh v6i nhu cau cua cac sé, nganh va céng chirc. Noi dung dao
tao ting budc gin voi vi tri viée 1am va yéu cau quan 1y kinh té. Tuy
nhién, ké hoach van chi yéu nim trong chwong trinh chung, can tiép tuc
nang cao muc do gén két gitta nhu cau nang luc thuc té, no1 dung dao tao
va yéu cau phat trién kinh té dia phuong.

3.3.2. Cong tac t6 chirc thwe hién ké hoach dao tao ddi ngii cong
chirc quan 1y nha nwéc vé kinh té tinh Biic Ninh

Giai doan 2021-2024, cong tac t6 chure thuc hién ké hoach dao tao tai
Bic Ninh dugc trién khai véi su phdi hop gitta UBND tinh, S& Noi vu, cac
sO, nganh va co s& dao tao. NO1 dung dao tao tirng budc md rong tir quan
ly tai chinh, dau tu cong, ddu thau sang chuyén doi s va hd trg doanh
nghiép; hinh thic dao tao va nguén luc thuc hién cling duoc da dang hoa.
Tuy nhién, can tiép tuc nang cao tinh thuc tién va mic do gan két giita dao

tao vo1 yéu cau vi tri viéc lam.
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3.3.3. Cong tac danh gia két qua dao tao ddi ngii cong chirc quan
1y nha nwéc vé kinh té tinh Bac Ninh

banh gia chét lugng thuc hién theo quy dinh (Nghi dinh 101/2017,
Nghi dinh 89/2021, Thong tu 03/2023) do S& N61 vy, don vi sir dung cong
chtic va co sd dao tao phdi hop trién khai. Quy trinh gom danh gia ngay
sau khoa hoc (su hai 10ng, két qua thi) va danh gia hiéu qua van dung cong
viéc sau 6-12 thang qua 6 nhom ti€u chi. Giai doan 2021-2022 t3p trung
danh gia cudi khoa; giai doan 2023-2024 chuyén dich manh sang danh gia
thuc té cong vu. Tir ndm 2023, tinh ddy manh s6 hoa hoat dong danh gia
qua phiéu khao sat truc tuyén va hé thong LMS.

3.4. PANH GIA CHUNG VE THUC TRANG PAO TAO POI NGU
CONG CHUC QUAN LY NHA NUOC VE KINH TE CUA TINH BAC
NINH GIAI POAN 2021-2024

3.4.1. Danh gia thwe trang dao tao d¢i ngii cong chirc quan ly nha
nwéc vé kinh té tinh Biic Ninh giai doan 2021-2024 thong qua khao sat

Khao sat thuce hién trén 387 khach thé (cong chire khéi kinh té cac
cap va don vi lién quan) nham cung cap bang ching thuc nghiém cho phan
tich thyc trang.

3.4.1.1. Khoang cach giita thuc trang doi ngii cong chirc voi muc
tiéu phat trién trong giai doan nghién ciru

Pao tao dap tng t6t yéu cau chuan hoa chinh tri va chuyén mon co
ban (> 90% hoc nghi¢p vu, 71,6% hoc sau dai hoc). Tuy nhién, nang luc
hoi nhap con yéu khi ty 1¢ hoc ngoai ngit thap (26,6%), dao tao nudc ngoai
rat it (7,7%) va cac khoa k¥ ning chuyén sdu moi (phan tich chinh sach,

kinh té sd/xanh, AI) chi chiém 9,6%.
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3.4.1.2. Mirc d ddp irng ciia céng tic dao tao so véi yéu ciu phdt
trién di ngii cong chirc quan Iy nha nwéc vé kinh té tinh Bic Ninh

Chuong trinh dai han thuc day t6t 16 trinh cong danh (Thac si/Tién si
nang ty I¢ bo nhiém 1én 65%, Cao cép 1y luan chinh tri dat 61%). Nguoc
lai, cac khoa ngén han it cai thién k¥ nang thuc té (ngoai ngir: 65,3%
khong thay d6i; nghiép vu: > 70% khong ddi) va hau nhu khong dong gop
vao quy hoach, bd nhiém. Tiéu chuin ctr di hoc dam bao coéng khai, cong
bang, chi yéu dua trén nhu cau cong viée va ké hoach co quan.

3.4.1.3. Khodng cach giira 16 chire dao tao va nhu cau dao tao cua
dji ngii cong chirc qudn Iy nha nwéc vé kinh té tinh Bic Ninh

Thong tin ké hoach bdi dudng duoc tiép can cong khai (86,7%),
nhung ndi dung chu yéu dap tng cong viéc hién tai (94,8%) hon 1a dinh
hudng tuong lai clia dia phuong (66,8%). Viéc sir dung sau boi dudng con
d6 tré khi ty 1¢ bd nhiém (64,6%) thap hon quy hoach (81,9%). Rao can
16n nhat 1a thiéu kinh phi (79,6%) va thdi gian (58,4%). Nhom chua boi
dudng (30%) wu ti€én hoc trung cép chinh tri va sau dai hoc, nhu cau ngoai
ngir rat thap.

3.4.2. Nhirng két qua dat dwoc va han ché, nguyén nhan

3.4.2.1. Két qua dat dwoc

Giai doan 2021-2024, cong tac dao tao cong chirc quan ly nha nudc
vé kinh té tinh Bac Ninh dat két qua tich cuc: ké hoach twong ddi dong bo,
chu trinh dao tao dugc trién khai day du, noi dung va hinh thirc ngay cang
da dang, gop phan chuan hoa trinh d6, ning cao ning luc va hd tro cai
cach hanh chinh, chuyén d6i s6. Khao sat 387 cong chtrc cho thiy 94,8%
danh gia ndi dung phu hop véi cong viée, 87,8% phu hop véi nhu cau. Tuy
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nhién, hiéu qua dao tao gén voO1 nang luc thuc té va két qua thuc thi cong
vu can tiép tuc duoc nang cao.

3.4.2.2. Nhitng han ché va nguyén nhan

Cong tac dao tao con han ché & x4c dinh nhu cau, lap ké hoach dai
han, t6 chic thuc hién va danh gid hi€u qua sau dao tao; ndi dung chua
theo kip yéu cau vé chuyén doi s, chuyén doi xanh va hdi nhap quéc té.
Tac dong cua cac khoa ngén han con thép, nang luc ngoai ngir han ché,
trong khi kinh phi va nguén luc dao tao chua dap ung yéu cau. Nguyén
nhan chu quan 13 tu duy va cong cu quan ly dao tao chua d6i mai, phdi
hop va st dung cong chuirc sau dao tao chua hiéu qua; nguyén nhan khach
quan xuat phat tur co ché, chinh sach, toc do phat trién cong nghé¢ va yéu
cau hoi nhap ngay cang cao. Khao sat xac dinh nhu cau dao tao gan véi st

dung cong chirc (98,5%) 14 yéu to anh hudng 16n nhat.

Chuwong 4
PHUONG HUONG VA GIAI PHAP HOAN THIEN PAO TAO
POI NGU CONG CHUC QUAN LY NHA NUOC VE KINH TE
TINH BAC NINH

4.1. BOI CANH VA PHUONG HUONG HOAN THIEN PAO TAO
POI NGU CONG CHUC QUAN LY NHA NUOC VE KINH TE CUA
TINH BAC NINH GIAI POAN TOI

4.1.1. B6i cinh méi anh hwéng dén dao tao ddi ngii cong chirc
quén 1y nha nuée vé kinh té ciia tinh Bic Ninh giai doan téi

4.1.1.1. Boi canh quéc té

Hoi nhap kinh té, Cach mang cong nghiép lan thir tu, phat trién xanh

va tai cau truc chuoi cung img doi hoi cong chirc nang cao nang luc so,
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quan tri dir liéu, hdi nhap, ngoai ngir va thich tng, chuyén tr chuan hoa
bang cap sang phat trién ning luc thuc thi.

4.1.1.2. Boi canh trong nwéc

Chinh quyén dia phuong 2 cép, tinh gian bién ché, chuyén doi s6 va
phat trién kinh té tu nhan dit ra yéu cau dao tao gén vO1 vi tri viéc lam,
nang luc diéu phdi, quan 1y theo két qua, hd tro doanh nghiép va kha ning
van dung kién thirc vao cong vu.

4.1.1.3. Béi cinh ciia tinh Bic Ninh sau sdp nhdp

Viéc hop nhat Bic Ninh va Bac Giang tir ngay 01/7/2025 tao khong
gian kinh té da dang, doi hoi cong chirc nang cao ning luc quan trj da linh
vue, diéu phéi chinh sach, quan ly dau tu va thich ung vo1 co ciu td churc
moi. Pao tao can gin véi yéu cau phat trién cua tinh va khic phuc han ché
trudc sap nhap.

4.1.1.4. Tac dong cua béi cinh mdi téi cong tdac dao tao doi ngii
cong chirc qudn Iy nha nwéc vé kinh té ciia tinh Béic Ninh giai dogn t6i

B6i canh méi doi hoi doi moi dao tao theo hudng gan véi vi tri viée
lam, chu trong nang luc s6, hoi nhap, phat trién bén viing va phéi hop lién
nganh; danh gia hiéu qua dua trén két qua thyc thi cong vu.

4.1.2. Phwong hwong hoan thién dao tao d¢i ngii cong chirc quan
1y nha nwéc vé Kinh té ciia tinh Bac Ninh

4.1.2.1. Yéu cau phdt trién nhin luc cong chive quén Iy nha nwéc
vé kinh té

Tap trung nang cao ning lyc da nhiém, bd tri nhan luc hop 1y theo vi
tri viéc lam va phat trién k¥ nang tham muu chién luoc, quan tri dit li¢u,

diéu hanh va hd tro doanh nghiép quéc té.
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4.1.2.2. Phwong hwéng néing cao chit lwong dao tao déi ngii cong
chirc quan Iy nha nwéc vé kinh té

Tap trung vao 7 phuong hudng: (1) Gan dao tao véi vi tri viée lam va
khung ning luc; (2) Piéu chinh ndi dung theo yéu cau phat trién kinh té
dia phuong; (3) Poi méi phuong thire, ting tinh thuc tién va tng dung sd;
(4) Gan dao tao voi quy hoach, bd tri, st dung coéng chirc; (5) Panh gia
theo két qua hoc tap va hiéu qua coéng vu; (6) Tang cudng hop tac ddo tao,
nghién ctru; (7) Bao dam va da dang hoa nguén luc tai chinh.

4.2. GIAI PHAP HOAN THIEN CONG TAC PAO TAO POQI NGU
CONG CHUC QUAN LY NHA NUOC VE KINH TE TINH BAC NINH
TRONG BOI CANH MOI

4.2.1. Xay dung khung niing luc cong chirc quan Iy nha nuéc vé
kinh té gin véi vi tri viéc 1am

Xay dung khung nang luc theo vi tri viéc lam, tp trung vao quan ly
kinh té, quan tri s, phan tich dir liéu, hé1 nhap va phat trién bén viing.
UBND tinh chi dao, S& Noi vu chu tri trién khai giai doan 2026-2027, cap
nhét va s héa dén nam 2030, 1am can ci xac dinh nhu cau va danh gia
dao tao.

4.2.2. Hoach dinh ké hoach dao tao dwa trén dir liéu niing lwc

Xay dung ké hoach dya trén khoang cach ning luc va dinh huéng
phat trién kinh té tinh. S& Noi vu chu tri xac dinh wu tién, phan bo ngudn
lwe; giai doan 2026-2027 tap trung ddo tao chuyén doi sau sap nhép, giai
doan 2027-2030 phat trién ning luc s, phan tich dit liéu va hoi nhap.

4.2.3. Poi méi chwong trinh diao tao theo mdé hinh mo-dun va
phwong phap hoc tap qua hanh dong

Thiét ké chuong trinh theo mo-dun gén véi vi tri viée 1am, két hop

dao tao chuyén doi, hoc tap qua hanh dong va tinh huéng thuc tién. SO Noi
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vu phéi hop vo1 co sé dao tao, cac sd, nganh va doanh nghiép trién khai
giai doan 2026-2030, tang kha ning van dung kién thirc vao cong vu.

4.2.4. Tang cwong phéan cap va thiét 1ap co ché kiém soat chat
lwrgng dao tao

Tang quyén chu dong cho cac s, nganh, dong thoi bao dam kiém
soat chat lugng theo chuan dau ra. S& Noi vu huéng dan, giam sat; giai
doan 2026-2027 hoan thién quy ché phan cap, giai doan 2027-2030 danh
gia qua KPI va hi¢u qua cong vu.

4.2.5. Phat trién mang lu6i chuyén gia dao tao va ting cuwong hop
tac trong dao tao

Huy dong chuyén gia tir co quan quan ly, doanh nghiép va co s¢
dao tao; phat trién giang vién kiém nhiém, ting cuong dao tao ngoai ngir
va hop tac quoc té. Giai doan 2026-2027 x4y duyng mang ludi chuyén
gia; giai doan 2027-2030 mé rong trao d6i kinh nghiém, nang cao chat
luong dao tao.

4.2.6. Thiét 1ap co ché danh gia hiéu qua dao tao gin véi quan ly
va phat trién déi ngii cong chirc

Ap dung mo hinh Kirkpatrick 4 cap d6, cha trong kha ning van dung
kién thtrc va tac dong dén hiéu qua cong vu. S& Noi vy chu tri trién khai
giai doan 2026-2030, gan két qua danh gia voi quan 1y, phat trién doi ngil
va co s dit liéu cong chirc sb.

4.2.7. Ting cwong chuyén doi so trong quan 1y va to chirc dao tao
cong chure

Van hanh hé théng LMS dung chung, phat trién hoc liéu sb va lién
thong dit liéu dao tao voi co s& dir liu cong chuc. S& Noi1 vu phéi hop

v6éi co quan chuyén trach cong nghé trién khai giai doan 2026-2030,
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tirng budc ung dung Al dé c4 nhan héa 19 trinh hoc tap va hd tro quan 1y
dua trén dir licu.

4.2.8. Co cau lai ngudn lwc tai chinh va tin dung ha tang phuc vu
dao tao

Pa dang héa nguon tai chinh, thu hat chuyén gia va tan dung co so
vat chét doi du sau sap nhap. HDND, UBND tinh chi dao; S¢ Tai chinh va
S& Noi vu phédi hop trién khai giai doan 2026-2030, bao dam sir dung hiéu
qua ngudn luc dao tao.

4.3. KIEN NGHI

4.3.1. Kién nghi véi Qudc hoi

Giam sat thuc chat viéc trién khai Luat Can bd, cong chuc 2025 theo
vi trf viéc 1am; quan tAm bd tri ngan sach dao tao cho cac tinh ting truong
nhanh; giam sat hiéu qua cac chuong trinh bdi dudng cap qudc gia.

4.3.2. Kién nghi véi Chinh phi

Chi dao B Noi vu xay dung khung ning luc cong chic kinh té
théng nhat cip quéc gia; xay dung co s dir liéu quoc gia vé dao tao
cong churc; hoan thién co ché tai chinh linh hoat dé tao diéu kién x4 hoi
hoéa dao tao.

4.3.3. Kién nghi véi cac Bo, nganh lién quan

B6 Noi vu ban hanh huéng din chuyén mén vé khung ning luc va
boi dudng theo vi tri viéc lam. B Tai chinh diéu chinh dinh muc chi dao
tao (thay thé Thong tu s6 36/2018/TT-BTC) sat gia thi truong va hudng
dan co ché x4 hoi hoa. Bo Khoa hoc va Cong nghé phat trién ha tang cong
nghé sd, xay dung hé thdng hoc liéu boi dudng dung chung. Bo Ngoai giao
hd tro dia phuong mé rong hop tac quoc té, trao doi kinh nghiém cong vu

va boi dudng k¥ ning dam phan thuong mai.
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KET LUAN

Luén an duogc thuc hién nham dé xuat giai phap hoan thién cong tac
dao tao doi ngii céng chirc QLNN vé kinh té tinh Bic Ninh dén nam 2030,
trong bdi canh chuyén doi sb, phat trién kinh té xanh, sap xép to chirc b
mAy va van hanh chinh quyén dia phuong 2 cap.

Thir nhat, vé 1y luan, luan an hé théng hoa cac nghién ctru trong va
ngoai nudc, xac dinh khoang trong nghién ctru vé dao tao coéng chic
QLNN v¢ kinh té gan voi chu trinh quan 1y nhan luc va yéu cau ning luc
moi. Trén co s van dung Ly thuyét Thé ché, Quan tri cong méi, Von nhan
luc va Chu trinh chinh sach cong, luan 4n xay dung khung phan tich gom 4
ndi dung: xac dinh nhu cau, lap ké hoach, to chirc thuc hién va danh gia
két qua dao tao.

Thit hai, vé thyc tién, luan an danh gia cong tac dao tao giai doan
2021-2024 thong qua dit liéu thir cap va khao sat thuc nghiém. Két qua
cho thdy ddo tao gdp phan chuan héa trinh d6 cong chirc, nhung van con
han ché trong xac dinh nhu cau, lap ké hoach, d6i méi noi dung va phuong
phap, danh gid hiéu qua sau dao tao, huy dong ngudn lyc va Gng dung
cong nghé sd.

Thir ba, vé giai phap, ludn an dé xuat 8 giai phap trong tim: xdy
dung khung nang luc theo vi tri viéc lam; lap ké hoach dua trén khoang
trbng nang luc; d6i méi chuong trinh va phuong phap dao tao; phan cap
gin voi kiém soat chat lugng; phat trién mang ludi chuyén gia; danh gia
hiéu qua theo mé hinh Kirkpatrick; ting cudng chuyén d6i s6 va lién thong
dit liéu; co céu lai ngué)n luc tai chinh, tan dung ha t?mg hién co6. Cac giai
phéap xac dinh 16 trinh va chu thé thuce hién, hudng téi ning cao ning luc
thue thi cong vu, dap tng yéu cau phat trién cua tinh dén nam 2030.

Do dit li¢u thuc trang chu yéu thudc giai doan trudc khi van hanh
chinh quyén dia phuwong 2 cap, cac nghién ciru tiép theo can do ludng tac
dong dai han cua dao tao va nghién ctru ing dung Al trong quan tri nang

luc cong chirc.
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